
HYUNDAI WRC 2020 

PROMOCIÓN DE HABILIDAD Y DESTREZA 

AVISO DE PRIVACIDAD:  

Hyundai Motor de México, S. de R.L de C.V., con domicilio en Antonio Dovali Jaime 70 
Torre D 10, Col. Santa Fe, Del. Álvaro Obregón, México, D.F., 01210, es el responsable 
del uso y protección de sus datos personales y pone a su disposición nuestra política 
de privacidad y manejo de datos personales. 

Los datos personales pueden ser recabados cuando Usted nos los proporciona 
directamente o navega a través de nuestro sitio web, por conducto de nuestros 
distribuidores autorizados, o por otros medios permitidos por la ley. 

Los datos personales que recabamos de Usted son: 

• Nombre completo 

• Correo electrónico 

• Número de teléfono o celular 

• Calle y número 

• Código postal 

• Ciudad 

• Estado 

• Fecha estimada de compra 

Su información será utilizada para las siguientes finalidades relacionadas con nuestra 
relación comercial: 

• Procurar un servicio eficiente 

• Informar sobre nuevos productos o servicios que estén relacionados con el 
servicio contratado por el cliente 

• Dar cumplimiento a obligaciones contraídas con nuestros clientes 

• Informar sobre cambios de nuestros productos o servicios 

• Proveer una mejor atención al usuario 

Hyundai Motor de México podrá transferir sus datos personales a sociedades 
subsidiarias, afiliadas o relacionadas con Hyundai Motor Company, distribuidores 
autorizados y/o terceros proveedores de servicios con quienes se tiene una relación 
jurídica, así como en el cumplimiento de un proceso legal u otros requerimientos de 
cualquier autoridad competente. 

Los datos personales proporcionados a Hyundai Motor de México se encontrarán 
debidamente protegidos a través de medidas de seguridad (tecnológicas, físicas y 
administrativas) previniendo el uso o divulgación indebida de los mismos. Asimismo, 
nuestros proveedores de servicios y distribuidores autorizados están obligados 



contractualmente a mantener la confidencialidad de los datos personales y no 
pueden utilizar sus datos personales para ningún propósito o finalidad no autorizada. 

Usted tiene en todo momento el derecho de acceder a los datos personales que 
poseemos y a los detalles de su tratamiento, así como a rectificarlos en caso de ser 
inexactos o incompletos, o bien, cancelarlos cuando Usted considere que no se 
requieren para alguna de las finalidades señaladas en el presente Aviso de Privacidad; 
estén siendo utilizados para finalidades no consentidas o haya finalizado la relación 
contractual o de servicio. 

Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de los Derechos ARCO, 
son a través de la presentación de la solicitud respectiva a la dirección de correo 
electrónico contacto@hyundai-mexico.com o por escrito en el domicilio señalado al 
inicio de este Aviso de Privacidad en días hábiles y en el horario de 9:00 a 19:00. 

La solicitud deberá contener el nombre completo (nombres y apellidos), copia simple 
de su identificación oficial, o en medios electrónicos, versión digitalizada de la 
misma (escaneo), la descripción clara y precisa de los datos personales respecto de 
los que se busca ejercer alguno de los Derechos ARCO antes mencionados, indicación 
del correo electrónico o dirección física que designe para notificaciones y algún 
número telefónico de contacto. 

En un plazo máximo de veinte días hábiles contados a partir de la fecha de recepción 
de su solicitud de acceso, rectificación, cancelación u oposición, así como de 
revocación del tratamiento de datos personales, le daremos contestación sobre la 
procedencia de la misma, por medio de correo electrónico dirigido a su persona, 
enviado a la dirección de correo electrónico que haya indicado en la propia solicitud 
o enviando carta al domicilio físico que haya indicado para tales efectos, y se hará 
efectiva dentro de los quince días hábiles siguientes a que se comunique la respuesta 
sobre la procedencia de la misma. 

Hyundai Motor de México podrá actualizar el presente Aviso de Privacidad en 
cualquier momento. Le sugerimos revisar periódicamente este Aviso para que Usted 
tenga en cuenta y se encuentre al tanto de nuestra política de privacidad. Este Aviso 
de Privacidad fue actualizado por última vez el día 21 de abril del 2014. 


